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POLITICA INTEGRATA PER LA QUALITA E LA SICUREZZA SUL LAVORO

UNI EN ISO 9001:2015 - UNI ISO 45001:2018

L'OBIETTIVO PRINCIPALE di FERVAL e l'accrescimento continuo dell'immagine relativa alla qualita dei prodotti e dei servizi erogati, della sua

Organizzazione e della tutela della salute e sicurezza di tutti i lavoratori, degli appaltatori e di chiunque operi nell'ambito delle proprie attivita.

FERVAL riconosce la sicurezza sul lavoro come valore fondamentale e non come mera conformita normativa: I'eliminazione dei pericoli e la riduzione dei rischi

SSL sono integrate in ogni processo aziendale, in coerenza con i principi della 1ISO 45001:2018 e nel rispetto del D.Lgs. 81/2008.

QUALITA - UNI EN ISO 9001:2015

FATTORI CRITICI DI SUCCESSO

— Adeguamento del SGQ alla norma UNI EN ISO 9001:2015 e
mantenimento della certificazione

— Efficace comunicazione verso il Cliente e attenzione alle sue
aspettative

— Rispetto dei requisiti normativi e dei regolamenti applicabili
— Continuo miglioramento dell'Organizzazione

— Soddisfazione del Cliente e delle parti interessate

— Coinvolgimento del personale in tutte le fasi di ogni processo

— Potenziamento dei programmi di formazione e addestramento a tutti i
livelli

— Sensibilizzazione ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001:2015

— Analisi puntuale dei rischi e opportunita legati ai cambiamenti climatici

IMPEGNI DELLA DIREZIONE
— Nomina del Responsabile del Sistema Gestione Qualita
— Chiara definizione dei compiti e responsabilita interne
— Applicazione sistematica del risk based thinking
— Monitoraggio dei processi strategici, principali e di supporto
— Gestione rigorosa della documentazione di Sistema (MQ e Procedure)

— Partnership con i Fornitori, con particolare attenzione a quelli di
importazione

— Investimenti per formazione continua di tutto il personale
— Miglioramento delle infrastrutture e delle tecnologie interne
— Ambienti di lavoro idonei, sicuri ed ergonomici

— Tutela della salute tramite monitoraggio sanitario e riduzione dello
stress

— Valutazione periodica della soddisfazione dei Clienti

SICUREZZA - UNI ISO 45001:2018

FATTORI CRITICI DI SUCCESSO

— Eliminazione dei pericoli e riduzione dei rischi SSL come priorita
assoluta

— Consultazione e partecipazione attiva dei lavoratori e degli RLS
— Conformita al D.Lgs. 81/2008 e a tutta la normativa SSL applicabile

— Gestione proattiva dei rischi specifici Ferval: saldatura robotizzata,
rumore, vibrazioni, movimentazione meccanica, agenti chimici

— Prevenzione di infortuni e malattie professionali tramite sorveglianza
sanitaria

— Analisi sistematica di infortuni, near miss e situazioni pericolose
— Integrazione dei requisiti SSL nella gestione di appalti e fornitori
— Promozione della cultura della sicurezza a tutti i livelli

— Valutazione e gestione del rischio stress lavoro-correlato (SLC)

IMPEGNI DELLA DIREZIONE
— Nominare e supportare il RSPP con risorse adeguate
— Garantire la partecipazione dei lavoratori (RLS, riunioni periodiche)

— Aggiornare sistematicamente il DVR per tutti i processi produttivi
Ferval

— Definire obiettivi SSL misurabili con KPI e programmi di miglioramento

— Assicurare formazione, informazione e addestramento specifici a tutti i
lavoratori

— Garantire la corretta fornitura, uso e manutenzione dei DPI adeguati ai
rischi

— Gestire le emergenze con procedure aggiornate e prove di
evacuazione periodiche

— Investigare infortuni e near miss per eliminarne le cause alla radice
— Integrare i requisiti SSL nei contratti di appalto e qualifica dei fornitori

— Monitorare le prestazioni SSL e riesaminare il sistema periodicamente

Gli obiettivi specifici di Qualita e Sicurezza saranno definiti annualmente dalla Direzione e diffusi a tutto il personale. La Direzione Generale si impegna in prima

persona alla gestione e al miglioramento continuo del Sistema Integrato. FERVAL intende coinvolgere tutte le risorse umane interne ed esterne per migliorare

I'organizzazione, ottimizzare i processi e garantire luoghi di lavoro sicuri e salubri. La presente Politica & verificata periodicamente e resa disponibile a tutte le parti

interessate.
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